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Ztota zasada postepowania

»Wszystko wiec, co byscie chcieli, zeby wam ludzie czynili, i wy im czyncie!
Albowiem na tym polega Prawo i Prorocy.” Mt 7,12

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci w Grupie Omega

Niniejsza Procedura zgtaszania nieprawditowosci (zwana dalej Procedurg)
oferuje pracownikom i innym interesariuszom Grupy (zgodnie z opisem w
punkcie 2 ponizej) mozliwos¢ zgtaszania znanych im nieprawidtowosci,
ktore dotycza Grupy Omega. System ten, unormowany niniejszg procedurg,
stuzy zachowaniu uczciwych praktyk i wzmacnia Kodeks Etyki oraz polityke
antykorupcyjna Grupy Omega.

Ten system zgtaszania nieprawidtowosci jest kanatem raportowania, ktory
uzupetnia inne  tradycyjne  wewnetrzne  kanaty  (kierownictwo,
przedstawiciele, personel, dziat kadr itp.) i zewnetrzne kanaty raportowania.
Korzystanie z tego systemu nie jest w zaden sposob obowigzkowe.

Omega Dream - kim jestesmy

Grupa Omega sktada sie z komplementarnych spdtek potgczonych przez
Omega Equity Portfolio sp. z 0.0. i Omega Finance sp. z o0.0. Nasze
kierownictwo i zespoty pracownikow postrzegaja swiat takim, jakim jest, ale
jednoczesnie kierujemy sie optymistyczng wiarg | pracujemy we
wzajemnym zrozumieniu, aby realizowac nasze marzenie o lepszej wspdlnej
przysztosci. Wierzymy i chcemy prezentowac osobistg i korporacyjna
spoteczng  odpowiedzialnos¢, wspierajac zardwno  rodziny, jak
i przedsiebiorcow.

Dostarczamy infrastrukture, produkty i wustugi ICT, ktdore wspieraja
zrownowazong, lepsza przysztosc. Wierzymy w strategie Win-Win-Win dla
naszych pracownikow, partnerdw i klientow na kazdym poziomie. JestesSmy
merytokracja kierujaca sie wartosciami rodzinnymi, oddang doskonatosci,
zroznicowaniu, specjalizacji i wspotpracy.

Dazymy do rozwoju | zdobycia zaufania poprzez przejrzyste dziatanie,
akceptacje konstruktywnej krytyki i przestrzeganie naturalnych praw
uczciwosci i sprawiedliwosci. Kieruje nami ,,Moc Mitosci”.
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Cel dziatalnosci Grupy

Celem Grupy Omega jest spetnianie oczekiwan nawet najbardziej
wymagajacych Odbiorcow. Wspodtpraca oparta na statym kontakcie
z Klientem i wiasciwym zrozumieniu jego potrzeb, pozwala zaproponowac
optymalne rozwigzania.

W naszej Grupie dziatajg operacyjnie nastepujgce podmioty:

Digital Utilities Sp. z 0.0. (www.digitalutilities.pl)

Fundacja Intelligent Technologies (www.fundacjait.org)
Integrated Professional Solutions Sp. z 0.0. (Www.ips-ex.pl)
Intelligent Technologies S.A. (www.intelligenttechnologies.pl)
Omega Enterprise Services Sp. z 0.0.(www.omega-es.pl)
Omega Equity Portfolio Sp. z 0.0. (www.omega-equity.eu)
Omega Finance Sp. z o.0. (www.omega-finance.eu)

Omega Services Administration Sp. z o.o.

Stowarzyszenie Federation of IT Experts (www.fite-pl.org)
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Dziatalnosc¢ spdtek z Grupy Omega podlega przepisom prawa polskiego
i europejskiego wynikajacym z uregulowan prawnych dotyczacych ich
przedmiotow dziatalnosci. Wspomniane regulacje stanowig ramy
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w organizacji oraz okreslajg sposoby
naszego zachowania na rynku | wptywaja na warunki wspdtpracy
Z interesariuszami.

Zakres procedury

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci Grupy Omega jest dostepny dla
ponizszych osob:

e oObecni pracownicy | partnerzy  Grupy, a takze Dbyli
pracownicy/partnerzy i kandydaci Grupy do pracy w podmiocie Grupy,

e cztonkowie organu kierowniczego lub nadzorczego podmiotu
nalezacego do Grupy,

e zewnetrzniiokazjonalni pracownicy i partnerzy Grupy (oddelegowani
pracownicy, stazysci, agenci, przedstawiciele) oraz
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e wspodtkontrahenci podmiotu Grupy oraz ich podwykonawcy (w tym, w
odniesieniu do oséb prawnych, ich pracownicy oraz cztonkowie ich
organu administracyjnego, zarzadzajgcego lub nadzorczego).

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci moze by¢ wykorzystywana do
zgtaszania ponizszych kwestii:

e zachowania lub sytuacje sprzeczne z Kodeksem etyki i polityka
antykorupcyjna Grupy Omega Ilub Kodeksem postepowania
etycznego dostawcow Grupy Omega,

e przestepstwa,

e cCzyny niezgodne z prawem,

e zagrozenia lub szkody dla interesu ogodlnego.

Przyktady obejmuja korupcje, manipulacje wplywami, o0szustwa,
bezposrednia lub posrednig dyskryminacje, przemoc psychiczng Iub
molestowanie seksualne, naruszenie prawa konkurencji, powazne
naruszenie praw cztowieka lub podstawowych praw wolnosci, powazne
szkody dla zdrowia i bezpieczenstwa ludzi lub srodowiska.

Kazda osoba chcaca dokonac zgtoszenia za posrednictwem tej procedury
zgtaszania nieprawidtowosci musi:

e dziata¢ w DOBREJ WIERZE oraz
e dziata¢c BEZ OCZEKIWANIA ZADNEGO BEZPOSREDNIEGO
WYNAGRODZENIA FINANSOWEGO.

Ponadto, jezeli informacje zawarte w zgtoszeniu zostaty uzyskane poza
ramami dziatalnosci zawodowej, osoba zgtaszajgca bedzie musiata posiadac
tez OSOBISTA WIEDZE na temat ujawnionych faktoéw. Natomiast osobista
wiedza o ujawnionych faktach nie jest wymagana, jesli informacje zawarte
W zgtoszeniu zostaty uzyskane w kontekscie dziatalnosci zawodowe).

Aby umozliwic skuteczng obstuge zgtoszen otrzymanych za posrednictwem
tej procedury Grupa Omega zacheca osoby zgtaszajgce nieprawidtowosci do
ujawnienia swojej tozsamosci.

ZaznaczyC¢ nalezy, ze osoba, ktora dokonata anonimowego zgtoszenia
korzysta z ochrony przyznawanej sygnalistom, jesli jej tozsamos¢ zostanie
nastepnie ujawniona.

POLSKIE JESTESMY

Omega Group Al Krakowska 61 A, 05-090 Sekocin Nowy T: +48 22 379 8888 E: esg@itsa.pl @ sTowarzvszente oLONKIEM



™

OMEGA
GROUP

Przypominamy wyraznie, ze niewtasciwe wykorzystanie systemu zgtaszania
nieprawidtowosci, tj. wykorzystanie dokonane w ztej wierze lub z zamiarem
zaszkodzenia innym, moze narazi¢ osobe, ktéra dokonata zgtoszenia, na
sankcje dyscyplinarne Iub postepowanie sadowe. Umyslne ztozenie
fatszywego zeznania moze stanowic, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, przestepstwo podlegajace karze pozbawienia wolnosci i grzywny.

Z drugiej strony, wykorzystanie  procedury informowania o
nieprawidtowosciach w dobrej wierze, nawet jesli przekazane fakty okaza sie
pozniej niezgodne z prawda lub nie dadza podstaw do podjecia
jakichkolwiek dziatan, nie narazi osoby, ktéra dokonata zgtoszenia, na zadne
sankcje dyscyplinarne.

Ochrona sygnalisty

Sygnalista nie moze byc¢ przedmiotem zadnych dziatarn odwetowych ze
strony Grupy Omega za dokonanie zgtoszenia zgodnie z postanowieniami
niniejszej procedury. Wszelkie dziatania lub grozby odwetu tego rodzaju ze
strony pracownika Grupy Omega podlegaja sankcjom dyscyplinarnym.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, osoby wspomagajace, osoby
powigzane z sygnalistg i podmioty prawne kontrolowane przez sygnaliste
lub dla ktéorych pracuje, lub z ktorymi jest zwigzany na poziomie
zawodowym, rowniez korzystaja, w stosownych przypadkach, z tej ochrony
przed jakimkolwiek dziataniem lub grozba odwetu.

Nie wolno ujawnia¢ zadnych elementdw mogacych zidentyfikowac
syghaliste (w tym osobom wskazanym przez niego w zgtoszeniu), z
wyjatkiem przypadkdéw dopuszczanych przez powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

Jak korzystac¢ z Procedury

Kazda osoba, ktéra chce dokonac¢ zgtoszenia, moze to zrobi¢ za
posrednictwem ponizszego bezpiecznego, dedykowanego adresu e-mail
odpowiednio dla podmiotu z ktérym zwigzane jest ewentualne naruszenie:

POLSKIE JESTESMY

Omega Group Al Krakowska 61 A, 05-090 Sekocin Nowy T: +48 22 379 8888 E: esg@itsa.pl @ sTowarzvszente CZLONKIEM

PSE



™

OMEGA
GROUP

Digital Utilities Sp. z 0.0. whistleblowing@digitalutilities.pl

Fundacja Intelligent Technologies whistleblowing@fundacjait.org
Integrated Professional Solutions Sp. z 0.0. whistleblowing@ips-ex.pl
Intelligent Technologies S.A. whistleblowing@itsa.pl

Omega Enterprise Services Sp. z 0.0. whistleblowing@omega-es.pl
Omega Equity Portfolio Sp. z 0.0. whistleblowing@omega-equity.eu
Omega Finance Sp. z 0.0. whistleblowing@omega-finance.eu
Omega Services Administration Sp. z 0.0. whistleblowing@o-sa.pl
Stowarzyszenie Federation of IT Experts whistleblowing@fite-pl.org
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Zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem
innych systemow komunikacji gtosowej oraz, na wniosek osoby dokonujacej
zgtoszenia, za pomoca bezposredniego spotkania zorganizowanego w
rozsgdnym terminie.

Mozna dokonac zgtoszenia rowniez pisemnie przesytajac list na adres: Al
Krakowska 61 A, 05-090 Sekocin Nowy z dopiskiem ,whistleblowing” i
wskazaniem podmiotu, z ktérym zwigzane jest ewentualne naruszenie.
Dopisek ten na kopercie gwarantuje, ze przesytka trafi bezposrednio do
osoby zajmujacej sie obtstuga zgtoszen.

Odbiorca zgtoszenia jest Sustainability Director jako organ wyznaczony
przez Grupe Omega oraz kazdy z podmiotdw do przyjmowania zgtoszen
dotyczacych nieprawidtowosci.

Zgtoszenie musi zawiera¢ SZCZEGOLOWY OPIS FAKTOW, a takze wszelkie
dokumenty, ktére moga je wesprzec.

Osoba dokonujgca zgtoszenia zostanie poinformowana o otrzymaniu
zgtoszenia przez Komisje ds. zgtaszania nieprawidtowosci w ciggu siedmiu
(7) dni roboczych od otrzymania zgtoszenia.

Obstuga zgtoszenia
Przetwarzanie zgtoszen otrzymanych za posrednictwem tej procedury jest

jest obstugiwane przez wiasciwe dedykowane osoby w poszczegdlnych
podmiotach z Grupy Omega.
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W razie potrzeby, w rozpatrywanie zgtoszen moga by¢ zaangazowane osoby
trzecie, ktore beda dziata¢ w porozumieniu z osobg odpowiedzialng za
obstuge zgtaszania nieprawidtowosci.

Sustainability Director lub osoby trzecie zaangazowane w przetwarzanie
zgtoszenia moga przeprowadzi¢ rozmowe z kazdym pracownikiem lub
kazda inng osobag, ktdrg uznaja za niezbedng, oraz zwrdcic sie o wszelka
pomoc lub przekazanie dokumentow, ktére uznaja za przydatne w ramach
prowadzonego dochodzenia.

Nie wolno ujawniac¢ zadnych elementéw mogacych zidentyfikowac osobe,
do ktdrej odnosi sie zgtoszenie, z wyjatkiem ujawnienia  wiasciwym
podmiotom w oparciu o powszechnie obowigzaujace przpisy prawa, gdy
fakty zawarte w zgtoszeniu okaza sieprawdziwe.

W racjonalnym terminie nieprzekraczajagcym trzech (3) miesiecy od
otrzymania zgtoszenia osoba, ktora dokonata zgtoszenia, zostanie
poinformowana - z wyjatkiem sytuacji, gdy zgtoszenie zostato dokonane
anonimowo - o srodkach rozwazanych lub podjetych w celu oceny
zasadnosci zarzutéw oraz, w stosownych przypadkach, w celu naprawienia
zgtoszonego problemu.

Po zakonczeniu przetwarzania zgtoszenia osoba, ktéra dokonata zgtoszenia,
jesli jest znana, zostanie poinformowana o podjetych dziataniach.

Ochrona danych

W ramach systemu zgtaszania nieprawidiowosci, w zaleznosci od
przypadku, jeden z podmiotéw nalezacych do Grupy Omega, do ktdrego
trafi zgtoszenie, jako administrator danych, gromadzi i przetwarza dane
osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi danych
osobowych, w tym Rozporzgdzeniem (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych w ramach tego
systemu zgtaszania nieprawidtowosci oraz praw osob, ktorych dane dotyczg,
sg dostepne w Polityce prytwanosci dostepnej na stronie internetowej
wiasciwego podmiotu.
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Zamkniecie procesu przetwarzania zgtoszenia

Jesli zgtoszone fakty wyraznie wykraczajg poza zakres systemu zgtaszania
nieprawidtowosci, dane dotyczace takiego zgtoszenia zostang niezwtocznie
zniszczone.

Jesli zgtoszenie nie prowadzi do podjecia zadnych dziatan lub srodkow (w
szczegolnosci dlatego, ze przytoczone fakty nie sg wystarczajgco powazne),
elementy akt mogace zidentyfikowac osobe, ktéra dokonata zgtoszenia, oraz
osoby opisane w nim zostang zniszczone w ciggu dwoch (2) miesiecy od daty
zakonczenia wszystkich czynnosci weryfikacyjnych. Osoba, ktéra dokonata
zgtoszenia, zostanie niezwitocznie poinformowana o dacie zamkniecia
sprawy.

W przypadku wszczecia postepowania dyscyplinarnego lub sgadowego
przeciwko osobie opisanej w zgtoszeniu lub osobie niewtasciwie
wykorzystujacej system zgtaszania nieprawidtowosci, elementy
dokumentacji mogace umozliwi¢ identyfikacje tych osdéb przechowuje sie
do czasu zakonczenia niniejszego postepowania.

Gwarancja poufnosci

Przypominamy jednoznacznie, ze w ramach tej procedury informowania o
nieprawidtowosciach podejmowane sg wszelkie srodki ostroznosci w celu
zagwarantowania petnej poufnosci sygnalisty, osob z jego kregu, np. oséb
wspomagajacych, oséb powigzanych z sygnalistg i podmiotodw prawnych
kontrolowanych przez sygnaliste, lub dla ktorych pracuje, lub z ktorymi jest
zZwigzany na poziomie zawodowym, zgtoszonych faktéw oraz osob, ktdérych
zgtoszenie dotyczy.

Wspomniane srodki ostroznosci sg rowniez podejmowane i haktadane na
wszelkie potencjalne zewnetrzne osoby trzecie zaangazowane Ww
przetwarzanie zgtoszenia w imieniu podmiotdow z Grupy Omega.

Sustainability Director, jak roéwniez osoby trzecie, ktére moga byc
Zaangazowane w obstuge zgtoszenia, indywidualnie i umownie zobowigzali
sie do zapewnienia poufnosci danych zebranych i przetwarzanych w ramach
systemu zgtaszania nieprawidtowosci.

Ujawnienie przez odbiorcow zgtoszenia informacji poufnych jest
przestepstwem, podlegajacym karze pozbawienia wolnosci i grzywny.
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